
Általános	Szerződési	Feltételek	

Jelen	 dokumentum	 tartalmazza	 a	 Budapest	 2023	 Nonprofit	 Zrt.	 K?.,	 mint	 szolgáltató	 (a	
továbbiakban:	 Szolgáltató)	 által	 a	 h1ps://in.registerbudapest10k.com/budapest10k_massrace	
internetes	 oldalon	 (a	 továbbiakban:	 Honlap)	 keresztül	 értékesíte1	 jegyek,	 termékek	 és	
szolgáltatások	 vásárlóira	 (a	 továbbiakban:	 Vásárló)	 vonatkozó	 általános	 szerződési	 feltételeket	 (a	
továbbiakban:	ÁSZF).			

Jelen	ÁSZF	a	Szolgáltató	valamennyi,	 a	Honlapon	keresztül	 a	Vásárló	által	megvásárolható	 jegy	és	
szolgáltatás	vásárlási	feltételeit	tartalmazza.			

A	Honlap	használatához	szükséges	azon	technikai	tájékoztatást,	melyet	jelen	ÁSZF	nem	tartalmaz,	a	
Honlapon	elérhető	egyéb	tájékoztatások	nyújtják.			

A	 szerződés	 nyelve	magyar	 és	 a	 szerződés	 nem	minősül	 írásbeli	 szerződésnek,	 azokat	 Szolgáltató	
nem	iktatja,	így	az	utólag	nem	hozzáférhető,	és	nem	megtekinthető,	ide	nem	értve	a	megrendelések	
adatait.		

Szolgáltató	semmilyen	magatartási	kódex	rendelkezéseinek	nem	veS	alá	magát.		

1. Szolgáltató	adatai			

Név:	Budapest	2023	AtléSkai	Világbajnokság	Szervező	Nonprofit	Zártkörűen	Működő	
Részvénytársaság	

Székhely:	1117	Budapest,	Dombóvári	út	27.	2.	em.	

Cégjegyzékszám:	01	10	140956	

Nyilvántartásba	vevő	szerv:	Fővárosi	Törvényszék	Cégbíróság		

Adószám:	28745288-2-43	

Számlavezető	pénzintézet:	Magyar	Államkincstár	

Számlaszám:	10023002-00003342-01010017	

E-mail	cím:	massrace@wabudapest23.hu		

A	Szolgáltatás	nyújtásához	Szolgáltató	több	tárhelyszolgáltatást	is	igénybe	vesz,	hogy	ado1	esetben	
az	ado1	szerver	elérhetőségének	megszűnése	ne	eredményezze	a	szolgáltatás	teljes	leállását.		

1)	 A	 budapest10k.hu	 információs	 oldal	 és	 az	 o1	 is	 megtalálható	 rajtlisták	 és	 végleges	
eredménylisták	esetében	a	szervertermet	a	Magyar	HosSng	-	Websupport	Magyarország	Kl.	(1132	
Budapest,	Victor	Hugo	u.	18-22.)	biztosítja.	

2)	Regisztrációs	űrlap	és	egyéb	kapcsolódó	oldalak	kezelője	az	alábbi	elérhetőségeken	érhetőek	el:	
Njuko	 SAS	 -	 65	 avenue	 de	 Bayonne	 -	 Espace	 Agore1a	 -	 Lot	 205	 -	 64210	 BIDART,	
bonjour@njuko.com.	

2.	A	szolgáltatás	tárgya		

Szolgáltató	 sportrendezvény,	 szabadidősesemény	 szervezéssel	 foglalkozik,	 amelynek	 keretében	
lehetőséget	 biztosít	 az	 általa	 szerveze1	 Mass	 Race	 eseményen	 (a	 továbbiakban:	 Esemény	 vagy	
Verseny)	 nevezést	 leadni	 és	 az	 Eseménnyel	 kapcsolatos	 kiegészítő	 szolgáltatásokat,	 termékeket	
megvásárolni.			
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3. Honlap	használatának	általános	szabályai		

3.1. Regisztráció,	Nevezés	az	eseményre		

A	Honlap	tartalmának	minden	része	elérhető	bármely	Vásárló	számára	regisztráció	nélkül,	azonban	
a	nevezés,	illetve	a	vásárlás	regisztrációhoz	kötö1.	Csak	természetes	személyek	regisztrálhatnak.	

Regisztrációhoz	 a	 Vásárlónak	 a	 Honlapon	 feltüntete1	 „Regisztrálj	 online!”	 gombra	 kell	 karntani,	
mely	a	Vásárlót	a	regisztrációs	oldalra	navigálja.	I1,	a	regisztrációs	oldalt	kitöltve,	meg	kell	adnia	a	
kért	regisztrációs	adatokat	(a	csillaggal	jelölt	adatok	megadása	kötelező).		

A	regisztráció	során	el	kell	fogadnia	a	Vásárlónak	az	Adatkezelési	tájékoztatót	és	jelen	ÁSZF-et	is.		

A	regisztráció	a	Vásárló	a	személyes	és	versenyhez	kapcsolódó	adataival	kezdi	meg,	majd	a	fizetési	
oldalon,	sikeres	online	fizetés	esetén	véglegesíS	azt.	Ezt	követően	a	Vásárló	által	megado1	e-mail	
címre	a	Szolgáltató	visszaigazolást	küld.		

Amennyiben	 ado1	 eseményhez	 külön	 nevezési	 feltételeket	 is	 meghatározo1	 Szolgáltató,	 azok	
elfogadása	 is	 kötelező,	 és	 a	 külön	 nevezési	 feltételek	 és	 az	 ÁSZF	 együ1	 alkotja	 a	 felek	 közö1	
létrejövő	szerződést.		

Abban	az	esetben,	ha	a	Vásárló	további	Regisztrációt	kíván	rögzíteni,	arra	a	közvetlen	fizetés	elő1	
van	lehetőség.			

A	 vásárlandó	 jegy,	 illetve	 termék	 ellenértékét	 a	 Vásárló	 bankkártyás	 fizetéssel	 tudja	 teljesíteni.	 A	
bankkártyás	fizetés	a	Stripe	fizetési	rendszerén	keresztül	valósul	meg.		

Az	 Eseményen	 való	 részvételnek	 alsó	 korhatára	 nincs,	 ugyanakkor	minden	 18	 év	 alar	Versenyző	
részvételének	feltétele	a	szülői	beleegyező	nyilatkozat	online	kitöltése	és	elfogadása.		

3.2. Kuponok		

A	 kuponok	 a	 vásárlás	 során	 felhasználható	 kedvezményt,	 ingyenes	 nevezési	 lehetőséget	
biztosítanak,	melyeket	a	Szolgáltató	hoz	létre.		

Beváltásukra	a	fizetési	folyamat	elindítása	elő1	van	lehetőség.	Utólagos	beváltásra	nincs	lehetőség.		

	Kuponok	beváltása		

A	fizetési	oldalon	a	“Kedvezménykód”	mezőbe	kell	beírni	a	kedvezményre	jogosító	kódot,	majd	ezt	
követen	 “Kód	 felhasználása”	 gombra	 karntva	 érvényesíteni.	 Sikeres	 érvényesítés	 esetén	 a	 kosár	
összege	a	csökkente1	értékkel	kerül	feltüntetésre.		

			
3.3. Adatbeviteli	hibák	javítása		

Vásárlónak	a	rendelés	bármely	szakaszában	és	a	megrendelés	Szolgáltató	részére	való	elküldéséig	a	
Honlapon	lehetősége	van	az	adatbeviteli	hibák	javítására	a	megrendelés	módosításával.	A	rendelés	
során	a	lap	tetején	visszaszámláló	jelzi	a	rendelés	leadásáig	hátralévő	időt.		

Amennyiben	 a	Vásárló	 véglegesíte1e	 rendelését	 és	 a	megado1	adatokban	hibát	 fedez	 fel,	 akkor	 a	
lehető	 legrövidebb	 időn	 belül	 kezdeményeznie	 kell	 a	 rendelése	 módosítását.	 A	 hibás	 rendelés	
részleges	módosítására,	a	versenyinformációban	meghatározo1	határidőig,	a	nevezési	profilba	lépve	
–	melyhez	a	regisztrációs	e-mail	címre	és	a	foglalási	referenciaszámra	van	szükség	–	van	lehetőség.	A	
rendelést	követően	a	versenyszám/táv	módosítására	nincs	lehetőség	
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3.4. A	visszaigazolás		

A	Szolgáltató	a	megrendeléseket	automaSkusan	feldolgozza	és	e-mail	értesítésben	visszaigazolja	a	
Vásárló	részére	a	megrendelés	elfogadását	és	a	szerződés	létrejö1ét.			

A	visszaigazoló	e-mail	Szolgáltató	részéről	a	Vásárló	által	te1	ajánlat	elfogadásának	minősül,	mellyel	
érvényes	szerződés	jön	létre	Szolgáltató	és	Vásárló	közö1.			

Ha	 Vásárló	 rendelését	 már	 elküldte	 a	 Szolgáltató	 részére	 és	 hibát	 vesz	 észre	 a	 visszaigazoló	 e-
mailben	szereplő	adatok	tekintetében,	azt	1	napon	belül	jeleznie	kell	Szolgáltató	felé,	amennyiben	a	
javítani	kívánt	hibás	adatok	nem	hozzáférhetőek	számára.	

A	 megrendelés	 elektronikus	 úton	 megkötö1	 szerződésnek	 minősül,	 amelyre	 a	 polgári	
törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény,	az	elektronikus	kereskedelmi	szolgáltatások,	valamint	az	
információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások	 egyes	 kérdéseiről	 szóló	 2001.	 évi	 CVIII.	
törvényben	 foglaltak	 irányadóak.	 A	 szerződés	 a	 fogyasztó	 és	 a	 vállalkozás	 közör	 szerződések	
részletes	szabályairól	szóló	45/2014	(II.26.)	Korm.	rendelet	hatálya	alá	tartozik.			

3.5.	Nevezések	átadása	és	módosítása		

Amennyiben	 Résztvevő	 neveze1	 az	 ado1	 Eseményre,	 de	 nem	 tud	 részt	 venni	 azon,	 akkor	
lehetősége	 van	 a	 rajtszámok	 személyek	 közör	 átadására	 az	 adatok	 rendszerben	 történő	
módosításával	 2023.	 augusztus	 16.	 éjfélig.	 Amennyiben	 nem	 tud	 részt	 venni	 és	 nem	 adja	 át	 a	
nevezését,	 a	 Szolgáltatónak	 nem	 áll	 módjában	 visszatéríteni	 a	 nevezési	 költséget	 sem	 törölni	 a	
nevezést.		

A	Résztvevő	nevét	saját	hatáskörben	nem	tudja	módosítani.	Amennyiben	névváltoztatással	 is	 jár	a	
rajtszám	átadása,	a	megado1	határidőig	küldjön	e-mailt	az	info@budapest10k.hu	címre	a	foglalási	
referencia	szám	megadásával.			

Táv	módosítására	nincs	lehetőség.		

4.	Értékesítés	külföldre		

A	Szolgáltató	nem	különbözteS	meg	az	értékesítés	során	a	Magyarország	területén	és	az	azon	kívüli	
vásárlókat.		

A	Magyarországon	kívüli	vásárlásra	is	jelen	ÁSZF	rendelkezései	az	irányadóak	a	vonatkozó	2018/302/
EU	rendelet	előírásaival	együ1.		

A	 külföldi	 értékesítés	 során	 a	 kommunikáció	 és	 a	 vásárlás	 nyelve	 angol	 nyelv,	 Szolgáltató	 nem	
köteles	a	vásárló	tagállama	szerinS	nyelven	kommunikálni	Vásárlóval.		

A	 Szolgáltató	 nem	köteles	megfeleljen	 a	Vásárló	 tagállama	 szerinS	 nemzeS	 jogban	 a	megvásárolt	
termékkel	 vagy	 szolgáltatással	 kapcsolatban	meghatározo1	 szerződésen	 kívüli	 követelményeknek,	
például	 címkézési	 vagy	 ágazatspecifikus	 követelményeknek,	 vagy	 hogy	 tájékoztassa	 a	 Vásárlót	
ezekről	a	követelményekről.		

A	Szolgáltató	a	magyarországi	ÁFÁ-t	alkalmazza	minden	Szolgáltatás	esetében.		

Vásárló	a	jelen	ÁSZF	szerint	élhet	jogérvényesítési	lehetőségeivel.		

A	fizetés	az	Szolgáltató	által	meghatározo1	pénznemben	valósul	meg,			

A	 Szolgáltató	 visszatarthatja	 a	 szolgáltatás	 átadását,	 ameddig	 nem	 győződik	 meg	 arról,	 hogy	 a	
szolgáltatás	árának	kifizetése	sikeresen	megtörtént	az	elektronikus	fizetési	megoldás	használatával	
(ideértve	 azt	 az	 esetet	 is,	 amikor	 az	 átutalással	 fizete1	 szolgáltatás	 esetén	 Vásárló	 a	 tagállama	
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szerinS	pénznemben	utalja	el	a	vételárat	és	az	átváltás,	valamint	a	banki	jutalékok,	költségek	mia1	a	
Szolgáltató	nem	kapja	meg	teljes	mértékben	a	vételár	összegét).	Amennyiben	a	Szolgáltatás	ára	nem	
került	teljes	mértékben	kifizetésre,	a	Szolgáltató	a	vételár	kiegészítésére	hívhatja	fel	a	Vásárlót.				

5.	Helyszíni	nevezés		

Az	ado1	eseményre	nincs	 lehetőség	helyszínen	nevezni.	A	Szolgáltató	 fenntartja	a	 jogot,	hogy	ezt	
később	módosítsa,	amennyiben	a	nevezői	létszám	nem	érte	el	a	meghatározo1	limitet.		

		

6.	Díjtételek	és	kedvezmények		

A	Honlapon	keresztül	elérhető	online	rendszerben	az	alábbi	díjtételek	szerepelnek:		

- 2023m:	2.000,-	HUF		

- 10km:	5.000,-	HUF		

A	Szolgáltató	 fenntartja	a	 jogot,	hogy	partnerei,	 szponzorai	 számára	 ingyenes	vagy	kedvezményes	
nevezést	biztosítson.		

7.	Vásárló	jogai		

Az	 eseményeken	 kizárólag	 a	 nevezési	 díj	megfizetését	 követően	 vehet	 részt	 a	Vásárló,	 valamint	 –	
amennyiben	a	Vásárló	és	az	Eseményen	résztvevő	személy	nem	ugyanaz	–	az	eseményen	jelenlévő	
személy.		

A	Vásárló,	valamint	az	eseményen	jelenlévő	személy	a	továbbiakban	együ1:	Résztvevő.		

A	 nevezési	 díj	 megfizetése,	 az	 ado1	 verseny	 eseményinformációban	 található	 „nevezési	 díj	
tartalma”	pontban	meghatározo1	tételek	igénybevételére	jogosítja	fel	a	Résztvevőt.		

Az	Eseményeken	 -	 a	nevezést	és	a	nevezési	díj	megfizetését	 követően	 -	 kizárólag	olyan	Résztvevő	
állhat	rajthoz,	aki	az	ÁSZF-ben,	az	Adatkezelési	Tájékoztatóban	és	az	Eseményinformációban	foglalt	
feltételeket	elfogadja.		

8.	Versenyszabályok	és	Házirend	az	Eseményen		

Az	Eseményinformációk	a	www.budapest10k.hu	honlapon	elérhetőek.	

Az	 Esemény	 teljes	helyszínén	és	 az	útvonalon	bármilyen	 reklám	és	markeSng	 tevékenység	 csak	 a	
Szolgáltató	előzetes	írásbeli	engedélyével	végezhető!		

9.	Szolgáltató	felelőssége	az	Eseményekkel	kapcsolatban		

Szolgáltató	 köteles	 a	 visszaigazolt,	 ado1	 Eseményre	 történő	 nevezések	 kezelésére,	 az	 Események	
megszervezésére,	 az	 Eseményekhez	 kapcsolódó	 egyéb	 szolgáltatások	 nyújtására	 a	 jelen	 ÁSZF-ben	
közölt	információk	és	egyéb	tájékoztatók,	ajánlatok	szerint.		

Az	Eseményeken	Szolgáltató	értékmegőrzést	nem	vállal.		

Amennyiben	 az	 Esemény	 elmarad,	 Szolgáltató,	 mint	 a	 program	 szervezője	 egyedi	 tájékoztatás	
alapján	rendelkezik	a	visszatérítési	és	kompenzációs	eljárásokról.		

Szolgáltató	 a	 nevezések	 viszontértékesítését	 nem	 engedélyezi.	 Amennyiben	 viszontértékesítést	
észlel	 a	 Szolgáltató,	 jogosult	 a	 korábban	 létrejö1	 szerződés	 azonnali	 hatályú	 felmondására	 és	 a	
jegyek	érvénytelenítésére.		
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A	Szolgáltató	nem	tartozik	felelősséggel:		

- az	általa	nem	befolyásolható	(ellenőrzési	körén	kívül	eső),	ésszerűen	el	nem	hárítható	olyan	
külső	 körülmény	 következéséért	 –	 ide	 nem	 értve	 valamely	 harmadik	 személy	 felelősségi	
körébe	 tartozó	 magatartását–,	 amelyet	 a	 szerződéskötés	 idején	 nem	 láto1	 és	 ésszerű	
elvárhatóság	 melle1	 nem	 is	 láthato1	 előre	 (a	 továbbiakban:	 „vis	 maior”),	 s	 emia1	 a	
szerződéstől	 elállni	 kényszerül,	 s	 ezzel	 a	 Résztvevőnek	 esetlegesen	 kárt	 okoz.	 Az	 ezen	
okokból	jelentkező	esetleges	többletköltségek	a	Résztvevőt	terhelik,		

- az	abból	fakadó	károkért,	amely	arra	vezethető	vissza,	hogy	a	Résztvevő	egészségi	állapota	
nem	engedte	volna	a	részvételét	az	ado1	Eseményen,		

- azért,	ha	az	Eseményre	biztonsági	okból,	vagy	a	Résztvevő	érdekkörében	felmerült	okból	a	
Résztvevőt	 nem	 engedik	 be.	 Ilyennek	 tekinthető	 például,	 ha	 illuminált	 állapotban	 jelenik	
meg	az	Esemény	helyszínén,	mellyel	veszélyt	jelentene	saját	magára	és	másokra	nézve	is.			

Szolgáltató	fenntartja	magának	a	jogot,	hogy	az	Esemény	kezdési	időpontját	egyoldalúan	módosítsa.	
Időpont	módosítás	esetén	a	Résztvevőt	az	Esemény	eredeS	időpontja	elő1	értesíS.	Amennyiben	az	
Eseményen	a	Résztvevő	a	módosíto1	időpontban	nem	tud	részt	venni,	visszaléphet	az	eseménytől.	
(Lásd.	Visszalépési	feltételek)		

A	Szolgáltató	felelősségvállalásának	maximális	mértékét	a	szerződés	nem	–	vagy	hibás	teljesítéséből	
eredő	károkért	a	szolgáltatás	díjának,	illetve	a	részvételi	díj	összegének	kétszeresében	korlátozza,	és	
ezt	a	Résztvevő	tudomásul	veszi.		

10. Résztvevő	felelőssége		

Résztvevő	köteles	a	szolgáltatások	átvételére	és	a	részvételi/szolgáltatási	díj	megfizetésére.		

A	Résztvevő	által	harmadik	személynek	okozo1	kárért	a	Résztvevő	közvetlenül	felelősséggel	tartozik.	

Résztvevő	köteles	betartani	az	Eseményinformációban	foglaltakat.		

Résztvevő	 a	 szolgáltatás	 megvásárlásával	 kijelenS	 és	 elfogadja,	 hogy	 az	 eseményeken	 saját	
felelősségére	vesz	részt.	A	nevezéssel	elismeri,	hogy	fizikailag	és	egészségügyileg	jó	állapotban	van.	
Állapotát	rendszeresen	ellenőrizteS	orvossal	és	az	eseményre	felkészülten,	egészségesen	áll	rajthoz.	
Betegen,	lázasan,	éhgyomorral,	hányás	vagy	hasmenés	esetén	nem	vesz	részt	az	Eseményeken.			

Az	 Esemény	 során	 felmerülő	 egészségügyi	 problémák	 hatékony	 és	 gyors	megoldása	 érdekében	 a	
rajtszám	 hátoldalán	 található	 egészségügyi	 rész	 kitöltése	 minden	 Résztvevő	 számára	
elengedhetetlenül	fontos.		

Tudomásul	 veszi,	 hogy	 a	 Szolgáltatót	 nem	 terheli	 felelősség	 a	 rossz	 állapotából,	 nem	 megfelelő	
felkészültségből,	 rejte1	 betegségekből	 adódó	 sérülésekért,	 egészségügyi	 problémákért.	 Ha	mégis	
bármilyen	 károsodás	 éri	 az	 Eseményen	 -	 ilyennek	 tekinthető	 például	 a	 sérülés	 vagy	 a	 Verseny	
feladásának	 kényszere	 -,	 vagy	 az	 Eseményen	 való	 részvétele	 meghiúsul,	 akkor	 a	 Szolgáltató	 felé	
semmilyen	kárigénnyel,	követeléssel	nem	él.		

Résztvevő	 engedélyezi,	 hogy	 szükség	 esetén	 sportorvosi	 vizsgálatnak	 vessék	 alá	 és	 elfogadja	 az	
Esemény	orvosainak	utasításait.		

Egyéni	 indulóknál	 (ha	 az	 orvosi	 stáb	 új	 találja)	 –	 az	 egyéni	 szinSdőt	 meghaladó	 Résztvevők	
rajtszámát	és	időmérő	chipjét	biztonsági	okokból	levesszük,	ők	a	Versenyt	nem	folytathatják.		

		

Résztvevő	elfogadja,	hogy	az	Eseményekről	készült	film-	és	képanyagokon,	valamint	azok	reklámcélú	
felhasználásában	(pl.	óriásplakát,	internetes	megjelenés	stb.)	szerepelhet,	és	ezért	ellenszolgáltatást	
nem	kér.		
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A	 Résztvevő	 elfogadja,	 hogy	 adatai	 (neveze1	 versenyszám,	 név,	 születési	 dátum/évszám,	 nem,	
lakhely	–	amennyiben	megadta)	szerepelhetnek	a	publikus	rajt-	es	eredménylistákon.	A	rajtlisták	az	
Eseményt	követő	hét	után	már	nem	elérhetőek,	az	eredménylisták	az	Esemény	végét	követően	egy	
héSg	tekinthetők	meg	online,	azután	archiválásra	kerülnek.		

A	Résztvevő	tudomásul	veszi,	hogy	kizárásra	kerülhet	az	a	Résztvevő,	aki	nem	teljesíS	az	Esemény	
szervezők	 által	 kijelölt-	 teljes	 távját,	 rajtszámát	 összehajtva,	 letakarva	 vagy	 nem	 a	 mellére	 tűzve	
viseli,	vagy	kerékpáros/görkorcsolyás/rolleres	vagy	egyéb	segítséget	vesz	igénybe.		

Elfogadja,	 hogy	 a	 nevezés	 hiányos	 vagy	 pontatlan	 kitöltéséből	 adódó	 problémákért	 (pl.	 ebből	
kifolyólag	az	eredménylistán,	illetve	a	díjazo1ak	listáján	nem	szerepel	stb.)	a	Szolgáltató	nem	vállal	
felelősséget.		

11. A	Vásárlót	megillető	elállási	és	szavatossági	jogok		

	11.1.	Nevezésre	és	kapcsolódó	szolgáltatásokra	vonatkozó	felmondási	jog		

A	Honlapon	értékesíte1	szolgáltatások	esetén	valamennyi	Vásárlót	kellékszavatossági	jog	illet	meg.		

A	nevezéssel	és	kapcsolódó	szolgáltatásokkal	kapcsolatban	a	 fogyasztónak	minősülő	Vásárlót	nem	
illeS	meg	felmondási	jog	a	45/2014	Korm.	rendelet	29.	§	(1)	bekezdés	l)	pontja	szerint.			

A	 hivatkozo1	 jogszabályhely	 alapján	 nincs	 felmondási	 lehetőség	 a	 szabadidős	 tevékenységekhez	
kapcsolódó	szolgáltatásra	irányuló	szerződés	esetében,	ha	a	szerződésben	meghatározo1	teljesítési	
határnapot	vagy	határidőt	kötö1ek	ki.		

11.2.	Esemény	elmaradása	esetén	alkalmazandó	eljárásrend		

A	Résztvevő	tudomásul	veszi,	hogy	amennyiben	az	Esemény	nem	kerül	megrendezésre	és	Szervező	
bejelenS	az	Esemény	törlését,	akkor	az	alábbi	eljárásrend	kerül	alkalmazásra:		

• a	befizete1	nevezési	díj	100%-a	visszafizetésre	kerül.		

11.3.	Viharos	időjárás	esetén	alkalmazandó	eljárásrend		

Viharos	 időjárás	 esetén	 a	 Szervező	 az	 Eseményt	 bármikor	 ideiglenesen	 vagy	 véglegesen	
felfüggesztheS,	majd	újraindíthatja.	Felfüggeszte1	Verseny	esetén	nem	jelöl	ki	póSdőpontot.		

Viharos	időjárás	esetén,	amennyiben	az	Eseményt	véglegesen	fel	kell	függeszteni,	abban	az	esetben	
a	Résztvevő	nem	jogosult	a	nevezési	díj	visszaigénylésére.		

12. Jogérvényesítési	lehetőségek		

	12.1.	Panaszügyintézés	helye,	ideje,	módja		

Résztvevő	 a	 szolgáltatással	 vagy	 a	 Szolgáltató	 tevékenységével	 kapcsolatos	 kifogásait	 az	 1-es	
pontban	feltüntete1	elérhetőségeken	keresztül	gyakorolhatja.		

Szolgáltató	 a	 szóbeli	 panaszt,	 amennyiben	 arra	 lehetősége	 van,	 azonnal	 orvosolja.	 Ha	 a	 szóbeli	
panasz	 azonnali	 orvoslására	nincs	 lehetőség,	 a	panasz	 jellegéből	 adódóan,	 vagy	ha	a	Résztvevő	a	
panasz	kezelésével	nem	ért	egyet,	akkor	a	Szolgáltató	a	panaszt	 rögzíS	és	30	napon	belül	érdemi	
választ	küld.		

Szolgáltató	a	hozzá	írásban	érkeze1	panaszt	30	napon	belül	érdemben	megválaszolja.	Az	intézkedés	
jelen	szerződés	értelmében	az	elektronikus	levelezési	címre	történő	válaszadást,	vagy	postára	adást	
jelenS.			

A	panasz	elutasítása	esetén	Szolgáltató	az	elutasítás	indokáról	tájékoztatja	a	Résztvevőt.			
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	12.2.	Egyéb	jogérvényesítési	lehetőségek		

Amennyiben	 Szolgáltató	 és	 Résztvevő	 közö1	 esetlegesen	 fennálló	 jogvita	 Szolgáltatóval	 folytato1	
tárgyalások	során	nem	rendeződik,	a	Résztvevő	jogosult:		

- Panasztételre	a	fogyasztóvédelmi	hatóságnál,			
- Békéltető	testület	eljárásának	kezdeményezésére	A	Békéltető	testületek	

elérhetőségei:		

Baranya	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	7625	Pécs,	Majorosy	 Imre	u.	36.	Levelezési	 címe:	7602	
Pécs,	Pf.	109.	Telefonszáma:	(72)	507-154			

Fax	száma:	(72)	507-152 
Elnök:	Dr.	Bodnár	József 
E-mail	cím:	bekelteto@pbkik.hu			

Bács-Kiskun	Megyei	 Békéltető	 Testület	 Címe:	 6000	 Kecskemét,	 Árpád	 krt.	 4.	 Telefonszáma:	 (76)	
501525,	(76)	501-500	Fax	száma:	(76)	501-538			

Elnök:	Dr.	Horváth	Zsuzsanna 
E-mail	cím:	bekeltetes@bacsbekeltetes.hu			

Békés	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	5600	Békéscsaba,	Penza	ltp.	5. 
Telefonszáma:	(66)	324-976,	446-354,		 451-775 
Fax		 száma:		(66)		 324-976 
Elnök:		 Dr.		 Bagdi		 László 
E-mail		 cím:	bekeltetes@bmkik.hu;	bmkik@bmkik.hu			

Borsod-Abaúj-Zemplén	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	3525	Miskolc,	Szentpáli	u.	1. 
Telefonszáma:	(46)	501-091,	501-870 
Fax	száma:	(46)	501-099			

Elnök:	Dr.	Tulipán	Péter 
E-mail	cím:	bekeltetes@bokik.hu			

Budapes@	Békéltető	Testület 
Címe:	1016	Budapest,	KriszSna	krt.	99.	Telefonszáma:	(1)	488-2131 
Fax	száma:	(1)	488-2186 
Elnök:	Dr.	Baranovszky	György 
E-mail	cím:	bekelteto.testulet@bkik.hu			

Csongrád	 Megyei	 Békéltető	 Testület	 Címe:	 6721	 Szeged,	 Párizsi	 krt.	 8-12.	 Telefonszáma:	 (62)	
554250/118	mellék	Fax	száma:	(62)	426-149			

Elnök:	Dr.	Horváth	Károly	E-mail	cím:	info@csmkik.hu			

Fejér	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	8000	Székesfehérvár,	Hosszúséta	tér	4-6.	Telefonszáma:	(22)	510-310			

Fax		 száma:		(22)		 510-312 
Elnök:		 Dr.		 Vári		 Kovács		József 
E-mail		 cím:		 fmkik@fmkik.hu;	bekeltetes@fmkik.hu			

Győr-Moson-Sopron	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	9021	Győr,	Szent	István	út	10/a.		
Telefonszáma:	(96)	520-202;	520-217 
Fax	száma:	(96)	520-218			
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Elnök:	Horváth	László 
E-mail	cím:	bekelteto@gymskik.hu			

Hajdú-Bihar	 Megyei	 Békéltető	 Testület	 Címe:	 4025	 Debrecen,	 Petőfi	 tér	 10.	 Telefonszáma:	 (52)	
500735 
Fax	száma:	(52)	500-720			

Elnök:	Dr.	Hajnal	Zsolt	E-mail	cím:	hbkik@hbkik.hu			

Heves	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	3300	Eger,	Faiskola	út	15.	Levelezési	címe:	3301	Eger,	Pf.	440.	Telefonszáma:	(36)	416-660/105	
mellék	Fax	száma:	(36)	323-615			

Elnök:	Dr.	Gordos	Csaba	E-mail	cím:	hkik@hkik.hu			

Jász-Nagykun-Szolnok	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	5000	Szolnok,	Verseghy	park	8.	
Telefonszáma:	(56)	510-610 
Fax	száma:	(56)	370-005			

Elnök:	Dr.	Lajkóné	dr.	Vígh	Judit	E-mail	cím:	kamara@jnszmkik.hu			

Komárom-Esztergom	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	2800	Tatabánya,	Fő	tér	36. 
Telefonszáma:		
(34)	513-010 
Fax	száma:	(34)	316-259			

Elnök:	Dr.	Rozsnyói	György	E-mail	cím:	kemkik@kemkik.hu			

Nógrád	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	3100	Salgótarján,	Alkotmány	út	9/a	Telefonszám:	(32)	520-860 
Fax	száma:	(32)	520-862 
Elnök:	Dr.	Pongó	Erik 
E-mail	cím:	nkik@nkik.hu			

Pest	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	1055	Budapest	Kossuth	tér	6-8.	Telefonszáma:	(1)-474-7921			

Fax	száma:	(1)-474-7921 
Elnök:	dr.	Csanádi	Károly 
E-mail	cím:	pmbekelteto@pmkik.hu			

Somogy	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	7400	Kaposvár,	Anna	utca	6.	Telefonszáma:	(82)	501-000	 
Fax	száma:	(82)	501-046			

Elnök:	Dr.	Novák	Ferenc	E-mail	cím:	skik@skik.hu			

Szabolcs-Szatmár-Bereg	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	4400	Nyíregyháza,	Széchenyi	u.	2.	
Telefonszáma:	(42)	311-544,	(42)	420-180 
Fax	száma:	(42)	420-180			

Elnök:	Görömbeiné	dr.	Balmaz	Katalin	E-mail	cím:	bekelteto@szabkam.hu			

Tolna	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	7100	Szekszárd,	Arany	J.	u.	23-25.	Telefonszáma:	(74)	411661 
Fax	száma:	(74)	411-456 
Elnök:	Dr.	Gáll	Ferenc 
E-mail	cím:	kamara@tmkik.hu			
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Vas	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	9700	Szombathely,	Honvéd	tér	2.	Telefonszáma:	(94)	312-356	 
Fax	száma:	(94)	316-936 
Elnök:	Dr.	Kövesdi	Zoltán 
E-mail	cím:	vmkik@vmkik.hu			

Veszprém	Megyei	Békéltető	Testület	Címe:	8200	Veszprém,	Budapest	u.	3.	Telefonszáma:	(88)	
429008 
Fax	száma:	(88)	412-150			

Elnök:	Dr.	Vasvári	Csaba 
E-mail	cím:	info@bekeltetesveszprem.hu			

Zala	Megyei	Békéltető	Testület 
Címe:	8900	Zalaegerszeg,	Petőfi	utca	24. 
Telefonszáma:	(92)	550514 
Fax	száma:	(92)	550-525 
Elnök:	Dr.	Molnár	Sándor 
E-mail	cím:	zmkik@zmkik.hu;	zmbekelteto@zmkik.hu			

	 -  Online	vitarendezés		

Online	adásvételi	szerződéssel	összefüggő	határon	átnyúló	fogyasztói	jogvita	esetén	a	fogyasztók	az	
online	vásárláshoz	kapcsolódó,	határon	átnyúló	jogvitáikat	elektronikusan	tudják	rendezni	a	
következő			

linken	h1ps://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&reload=false		

elérhető	online	pla�ormon	keresztül	beado1	elektronikus	panasz	útján.		

13. Egyéb	rendelkezések		

		
	13.1.	Az	Általános	Szerződési	Feltételek	egyoldalú	módosítása		

Szolgáltató	jogosult	jelen	Általános	Szerződési	Feltételeket	a	Résztvevők	Honlapon	történő	előzetes	
tájékoztatása	 melle1,	 egyoldalúan	 is	 módosítani.	 A	 módosíto1	 rendelkezések	 a	 hatályba	 lépést	
követően	 a	 Honlap	 első	 használata	 alkalmával	 válnak	 hatályossá	 Résztvevővel	 szemben,	 azokat	 a	
módosítást	követően	indíto1	ügyekre	kell	alkalmazni.		

Szolgáltató	továbbá	fenntartja	a	jogot,	hogy	bármikor,	bármilyen	változtatást,	javítást	hajtson	végre	
a	 Honlapon,	 előzetes	 figyelmeztetés	 nélkül.	 A	 Szolgáltató	 továbbá	 fenntartja	 a	 jogot,	 hogy	 a	
Honlapot	más	domain	név	alá	helyezze	át.		

	13.2.	Szerzői	jogok		

A	Honlap	egésze,	annak	grafikus	elemei,	szövege	és	 technikai	megoldásai	és	a	Szolgáltatás	elemei	
szerzői	jogi	védelem	vagy	más	szellemi	alkotáshoz	fűződő	jog	védelme	ala1	állnak.			

Szolgáltató	 a	 feljogosíto1	 felhasználója	 a	 Honlapon,	 valamint	 a	 Honlapon	 keresztül	 elérhető	
szolgáltatások	nyújtása	során	megjeleníte1	valamennyi	tartalomnak,	bármely	szerzői	műnek,	illetve	
más	 szellemi	 alkotásnak	 (ideértve	 többek	 közt	 valamennyi	 grafikát	 és	 egyéb	 anyagokat,	 a	Honlap	
felületének	 elrendezését,	 szerkesztését,	 a	 használt	 szolveres	 és	 egyéb	 megoldásokat,	
megvalósítást).			

A	 Honlap	 tartalmának,	 valamint	 egyes	 részeinek	 fizikai	 vagy	 más	 adathordozóra	 mentése	 vagy	
kinyomtatása	a	Szolgáltató	előzetes	írásbeli	hozzájárulása	esetén	engedélyeze1	csak.			
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A	 Honlap	 használata,	 illetve	 az	 ÁSZF	 egyetlen	 rendelkezése	 sem	 biztosít	 jogot	 a	 Résztvevőnek	 a	
Honlapon	 szereplő	 bármely	 kereskedelmi	 névnek	 vagy	 védjegynek	 bármely	 használatára,	
hasznosítására.	 A	Honlap	 rendeltetésszerű	 használatával	 járó	megjelenítésen,	 az	 ehhez	 szükséges	
ideiglenes	többszörözésen	és	a	magáncélú	másolatkészítésen	túl	e	szellemi	alkotások	a	Szolgáltató	
előzetes	 írásbeli	 engedélye	 nélkül	 semmilyen	 egyéb	 formában	 nem	 használhatók	 fel	 vagy	
hasznosíthatók.		

Külön	megállapodás,	vagy	az	erre	a	célra	szolgáló	szolgáltatás	igénybevétele	nélkül	Slos	a	Szolgáltató	
által	 rendelkezésre	 bocsáto1	 felület,	 illetve	 keresőmotorok	 megkerülésével	 a	 Szolgáltató	
adatbázisát	módosítani,	lemásolni,	abban	új	adatokat	elhelyezni,	vagy	meglévő	adatokat	felülírni.			

Jelen	Általános	Szerződési	Feltételek	hatályba	lépésének	ideje:	2023.07.13.	

Jelen	dokumentum	letölthető	változata	a	következő	linkre	karntva	érhető	el:			

h1ps://budapest10k.hu/wp-content/uploads/2023/07/Mass-Race-Vasarloi-

tajekoztato.pdf	
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